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NORMAS ORIENTADORAS
ORGANIZAGAO E FUNCIONAMENTO DA

COMPONENTE DE APOIO A FAMILIA (CAF) PARA OS ALUNOS DO 12 CEB

A Componente de Apoio a Familia (CAF) constitui uma resposta de agdo social escolar aos alunos e familias,

reforcando o conceito de escola a tempo inteiro.

Neste contexto, no ambito da transferéncia de competéncias das autarquias locais, na area da educacgao, prevé
o art.2 392 do Decreto Lei n.2 21/2019, de 30 de janeiro, na sua redacdo atual, é da competéncia da Camara
Municipal a promocgdo e implementagdo de medidas de apoio a familia, através de atividades destinadas a
assegurar o acompanhamento dos alunos do 1.2 CEB antes e/ou depois das componentes do curriculo e das
Atividades de Enriquecimento Curricular (AEC), nos periodos de interrupc¢do letiva (Natal, Carnaval, Pascoa),
bem como antes e/ou apds o inicio e o final do ano letivo (inicio de setembro, finais de junho e durante o més
de julho).

O presente documento tem por objeto definir as normas orientadoras da organizacdao e funcionamento da
Componente de Apoio a Familia, doravante designada por CAF, promovida pelo Municipio da Figueira da Foz,
para os alunos do 1.2 CEB da Rede Publica.

Assim, no uso das competéncias previstas nas alineas e), ee) e hh) do n.2 1 do art.2 33.2 do Anexo | da Lei
75/2013, de 12 de setembro, na redagdo atual, sdo aprovadas as Normas de Organizac¢do e Funcionamento da
Componente de Apoio a Familia (CAF) dos Estabelecimentos Escolares do 1.2 CEB, promovido pelo Municipio

da Figueira da Foz.

I. DISPOSICOES GERAIS

As presentes normas visam regular a organizacao e o funcionamento da CAF para os alunos do 12 CEB da Rede

Publica do Municipio da Figueira da Foz, nos locais onde as atividades sdo promovidas pelo mesmo.

Il. DESTINATARIOS:

A resposta de apoio a familia no ambito da CAF destina-se a todos os alunos que frequentam os
estabelecimentos escolares do 1.2 Ciclo do Ensino Basico, da Rede Publica do Municipio da Figueira da Foz e

que pretendam usufruir da referida resposta.
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lll. OBJETIVOS:

Sao objetivos da CAF:
a) Promover o apoio as familias, numa perspetiva de conciliagdo entre a vida familiar e profissional;

b) Dinamizar atividades de animacdo socioeducativa, lidicas e de promocdo de relagGes interpessoais,
antes e/ou apds as componentes do curriculo e das Atividades de Enriquecimento Curricular (AEC) e
durante as interrupcdes letivas (Natal, Carnaval, Pdscoa), bem como antes e/ou apds o inicio e o final do

ano letivo (inicio de setembro, finais de junho e durante o més de julho);

c) Colaborar com a familia na partilha de cuidados e responsabilidade em todo o processo evolutivo de

cada aluno.

IV. LOCAL:

As atividades da CAF serdo desenvolvidas nos espacos fisicos das escolas do 1.2 Ciclo do Ensino Basico da
Rede Publica do Municipio da Figueira da Foz onde for sinalizada a necessidade da referida resposta, com as

necessarias condigGes técnicas e logisticas para o efeito.

Quando ndo for possivel a dinamizacdo da CAF no espaco escolar, esta sera desenvolvida em espaco
alternativo, o qual serd objeto de avaliagdo prévia, por parte do Municipio, sobre a detengdo das condigdes

necessdrias e imprescindiveis para o efeito.

V. ORGANIZACAO E FUNCIONAMENTO:

1. As atividades da CAF sdo planeadas em articulagdo com o respetivo Agrupamento de Escolas.

2. E da responsabilidade do respetivo Agrupamento de Escolas assegurar a supervisdo pedagdgica e o
acompanhamento da CAF.
3. A CAF funciona da seguinte forma:

a) Durante os periodos letivos - Todos os dias Uteis, antes e/ou apds as componentes do curriculo e as

atividades de enriquecimento curricular (AEC);
b) Nos periodos de interrupcdo letiva - Natal, Carnaval, Pascoa;
c) Antes do inicio do ano letivo (Desde 01 de setembro);

d) Apds o final do ano letivo (finais do més de junho a 31 julho).

4. Refeigdes Escolares

a) Nas interrupgGes letivas, no periodo anterior ao inicio e apds o final do letivo, a CAF integra o Servico de
Refei¢des Escolares, caso este servico seja requerido pelos encarregados de educacao,

b) A comparticipacdo familiar do servico de refei¢Ges é estipulada de acordo com o respetivo Escaldo de

Apoio de Agdo Social Escolar.
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c) Caso o aluno ndo frequente a CAF durante os periodos referidos na alinea a), os encarregados de
educacdo deverdao desmarcar as refeicées nos dias de auséncia do seu educando, sob pena de lhes ser
cobrado o valor integral da refei¢do, conforme previsto nas alineas seguintes, as quais ndo sao aplicaveis
aos alunos que frequentam estabelecimentos escolares, cujas refeicdes sdo fornecidas pela Junta de

Freguesia.

d) A desmarcacdo das refeicdes devera ser efetuada na Plataforma eletronica SIGA ou telefonicamente
para o Servigo de Educagdo, através dos contactos: 968 517 598 ou 233 401 860, considerando as
seguintes situagoes:

e Nas situagdes de faltas previstas, a desmarcacdo deverd ser efetuada com a maior antecedéncia
possivel, no horario de expediente do Servigo de Educagao;

e Nas situagdes de faltas imprevistas, a desmarcacdo devera ser efetuada na Plataforma eletrdnica
SIGA ou através dos contactos telefénicos indicados na alinea anterior, das 8h30 as 9h00 do préprio
dia.

e A ndo desmarcacdo de refeigGes, implica o seu pagamento na totalidade, independentemente do
Escaldo de ASE.

5. O funcionamento da CAF dependera da inscri¢cdo de, pelo menos, 4 alunos.

VI. HORARIO DO FUNCIONAMENTO DA CAF

1. O horério da CAF é adaptado a cada estabelecimento escolar do 12 CEB de acordo com as necessidades
efetivas dos Encarregados de Educacdo e definido no inicio do ano escolar pelo respetivo Agrupamento de
Escolas, podendo o mesmo ser reajustado durante o decorrer do ano letivo, sempre que existam
necessidades evidenciadas e comprovadas por parte dos respetivos Encarregados de Educagao.

2. Os Encarregados de Educagdo que necessitem da CAF no periodo de acolhimento (antes da hora de inicio
das atividades letivas), apds as 18H00, durante as interrupgdes letivas, antes do inicio e apds o final do ano
letivo, deverdo comprovar as suas necessidades através de declaragdo da sua Entidade Patronal ou outro
documento idéneo, quando a necessidade seja motivada com fundamentos de outra indole.

VIl. INSCRICOES E RENOVACOES:

Ainscricdo/renovacio para a CAF é realizada anualmente.

A primeira inscricdo para a CAF é efetuada presencialmente no Servico de Educagdo ou através do email:
educacao.faturacao@cm-figfoz.pt, produzindo efeitos apenas para o ano letivo a que diz respeito.

A inscrigdo/renovacgdo do servico da CAF decorre entre o 12 dia Gtil do més de abril e o Ultimo dia util do
més de junho, devendo a renovacao ser preferencialmente efetuada na Plataforma SIGA.

Sem prejuizo do referido no n? 3, a inscrigdo e a renovagdo no servico podem ser efetuadas no decorrer do
ano letivo (entre setembro e julho) desde que os Encarregados de Educagcdo comprovem a sua necessidade

e existam vagas para o efeito.
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O pedido de inscricdo/renovagdo do servico da CAF fora do periodo mencionado no n? 3 devera ser
efetuado com uma antecedéncia minima de 3 dias Uteis face a data pretendida para o inicio da frequéncia

das atividades.

A ficha de inscricdo na CAF encontra-se disponivel no Portal do Municipio da Figueira da Foz, na Pagina do

1.2 Ciclo do Ensino Bdsico do Servigco de Educagdo.

O Municipio da Figueira da Foz reserva-se o direito de limitar o nUmero de inscricdes, sempre que seja

colocada em causa a qualidade e a funcionalidade do servigo a prestar

VIIl. ACESSO EXTRAORDINARIO NAS INTERRUPCOES LETIVAS E PERIODOS ANTES DO INiCIO E APOS O
FINAL DO ANO LETIVO

Tém acesso extraordinario ao servico da CAF, nas interrupcdes letivas e periodos antes do inicio e final do
ano letivo, todos os alunos cujos encarregados de educacdo manifestem essa necessidade devidamente
justificada.

As inscrigGes referidas no niumero anterior deverao ocorrer com um periodo minimo de antecedéncia de 10
dias uteis.

IX. DESISTENCIAS:

Caso dos Encarregados de Educagdo que pretendam que o aluno deixe de frequentar os servicos da CAF,
devem comunicar esse facto por escrito, com uma antecedéncia minima de 5 dias Uteis relativamente ao
dia pretendido do cancelamento da reposta, através das seguintes formas:

a) Via e-mail, para o endereco eletrdnico: educacao.faturacao@cm-figfoz.pt;

b) Via CTT para a morada: Edificio Paco de Tavarede, Largo do Pago n22, Tavarede, 3080-612 Figueira da

Foz;

c) Presencialmente no Servigo de Educacdo, sito no Edificio Pago de Tavarede.

O incumprimento previsto do prazo anterior implica o pagamento integral da comparticipacdo familiar,

traduzida no numero de dias de incumprimento.

X. COMPARTICIPACAO FAMILIAR:

A comparticipa¢do familiar da CAF é determinada com base no Escaldo do Abono de Familia para Criangas e
Jovens, atribuido pela Seguranca Social, e sera atualizada anualmente, por deliberacio da Camara

Municipal.

A partir do 1 de abril de 2021, do ano escolar 2020/2021, a mensalidade da CAF, definida pela Cidmara

Municipal, é de acordo com os seguintes valores:
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Alunos Posicionados no Escaldo 1-
e Regime normal - 10€/més
e Regime Parcial — 5,00€/més

Alunos Posicionados no Escaldo 2
e Regime normal - 20€/més
e Regime Parcial — 10,00€/més

Alunos posicionados no Escaldo 3 ou superior- 50€/més
e Regime normal - 50€/més
e Regime Parcial —25,00€/més

Para efeitos do n-2 anterior, considera-se Regime normal da CAF, a frequéncia nos dois periodos diarios

(Periodo da manh3, designado por Acolhimento e periodo da tarde, designado por Prolongamento) e,
Regime parcial da CAF, a frequéncia didria de apenas do periodo da manh3, anterior as atividades letivas

(designado por Acolhimento) ou do periodo tarde, apds as Atividades de Enriquecimento Curricular — AEC

(designado por Prolongamento).

O Valor da Comparticipagdo Familiar, estipulado por ano escolar, é mensal e fixo.

XI. DOCUMENTACAO OBRIGATORIA E NECESSARIA PARA O ALUNO BENEFICIAR DE APOIO SOCIAL
ESCOLAR

Para o aluno beneficiar da redugdo prevista para o Escaldo 1 e 2 do Abono de Familia, o Encarregado de
Educacdo devera entregar, obrigatoriamente, no respetivo Agrupamento de Escolas, a declaragdo emitida
pelos servigcos da Seguranca Social, que ateste o respetivo posicionamento nos referidos escaldes.

Poderdo ser admitidas outras situagGes extraordindrias de caréncia sdcioecondmica do agregado familiar,
as quais serdo analisadas e avaliadas individualmente pelo Servico de Educacdo, da Divisdao de Educacdo e

Assuntos Sociais do Municipio da Figueira da Foz.

XIl. ALTERACAO DA SITUACAO SOCIOECONOMICA DO AGREGADO FAMILIAR

Sempre que se verifique alteracdo da situacdo socioecondmica do agregado familiar do aluno, o
encarregado de educacdo devera efetuar prova da nova situagdo, entregando a documentagao
comprovativa no Servi¢o de Educagdo, da Divisdo de Educagdo e Assuntos Sociais do Municipio da Figueira

da Foz.

A eventual alteragdo da comparticipagao familiar produz efeitos na data definida pela Camara Municipal.
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Xlll. REDUCAO DO VALOR DE COMPARTICIPACAO FAMILIAR:

O valor da comparticipacdao mensal poderd ser reduzido de forma proporcional a diminui¢do do custo verificado,

sempre que:

a) O aluno falte a CAF por um periodo superior a 5 dias Uteis consecutivos, por motivo de doenga e

mediante apresentacdo da respetiva justificacdo médica, entregue no Servico de Educagdo, sito no

Edificio do Pago de Tavarede ou remetida para o email: educacao.faturacao@cm-figfoz.pt, até ao 5.2 dia

util apds a primeira falta;

b) O estabelecimento escolar encerrar (obras, greves, ou outros motivos que se possam verificar);

O aluno n3o frequentar a CAF durante as interrupgdes letivas (desde que tal seja comunicado, por
escrito, ao Servigo de Educagado, da Divisdo de Educacgdo e Assuntos Socias, com antecedéncia minima de
5 dias uteis);

d) O aluno fique impedido de frequentar a CAF, resultante do cumprimento de quarentena ou isolamento

profilatico, por determinagdo da autoridade de saude e mediante apresentac¢do da respetiva justificacao
médica.

e) Ficam dispensadas da comunicagdo prevista na alinea c) do n.2 anterior, os alunos que constem na lista

apods levantamento dos alunos que ndo irdo frequentar a referida resposta durante os periodos ndo

letivos.

XIV. CALCULO DO VALOR DA COMPARTICIPACAO FAMILIAR EM CASO DE REDUCAO:

Nos ca

sos previstos no n.2 anterior, a reducado do valor da comparticipacao familiar, dependerd do nimero de

dias em que o aluno esteve ausente, sendo a mensalidade a pagar calculada de acordo com a seguinte férmula:

Op

X=(M:D)x N
Em que:
X- Mensalidade a pagar;
M — Mensalidade normal;
D- Numero de dias uteis daquele més;

N- Nimero de dias que o aluno frequentou a CAF

XV. PAGAMENTOS:

agamento pode ser efetuado no Municipio da Figueira da Foz da seguinte forma:

a) Multibanco, através da operacdo Pagamento de Servigos, utilizando para o efeito o nimero da
entidade e a referéncia indicados na respetiva fatura ou na SMS enviada com a referéncia para efeitos
de pagamento, constituindo o taldo prova de pagamento;
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b) Presencialmente, na Tesouraria do Municipio da Figueira da Foz, sita no Balcdo de Atendimento
Unico, em numerério, por multibanco ou cheque, sendo emitido por este servico o respetivo recibo.

XVI. PRAZOS DE PAGAMENTO

O prazo de pagamento serd indicado na fatura emitida no més seguinte a que os servigos dizem respeito.

XVIl. ATRASOS NO PAGAMENTO E COBRANCA COERCIVA

1. SO é possivel efetuar a liquidagdo das faturas via multibanco até a data limite de pagamento indicada na
fatura ou na SMS enviada com a referéncia para efeitos de pagamento.

2. Apos a data referida anteriormente, a regularizagdo da situagao é realizada presencialmente no Servigo de
Tesouraria do Municipio da Figueira da Foz, sita no Balcdo de Atendimento Unico (BAU).

3. Os pedidos de pagamento em prestagdes obedecem ao disposto no artigo 29.2 do Regulamento e Tabela de
Taxas e Outras Receitas do Municipio.

4. Quando se verifique atraso na liquidagdo das faturas por mais de 60 dias, a contar da data limite de
pagamento, o Municipio da Figueira da Foz procedera a notificacdo da divida via CTT, a qual devera ser

regularizada no prazo de 10 dias Uteis, nos termos previstos no CPA.

5. O nao cumprimento do n.2 anterior, implicara o lavrar da competente certiddo de divida para cobranca em
sede de execugdo fiscal, nos termos do art.2 31.2 do Regulamento e Tabelas de Taxas e outras Receitas do
Municipio da Figueira da Foz e da Lei Tributdria e Cédigo de Procedimento e Processo Tributario.

XVIIl. SITUAGCOES EXCECIONAIS

1. Aalteracdo de escaldo de ASE sé produzira efeitos na data da sua rece¢do nos Servicos de Educagdo ou data
indicada pelo respetivo Agrupamento de Escolas, salvo se implicar efeitos retroativos, aplicando-se, neste
caso, a partir da data definida no respetivo despacho;

2.  Sempre que se verifique a necessidade de efetuar acertos na faturagdo ja emitida, os mesmos serdo
processados no més seguinte ao periodo a que dizem respeito, apds o seu deferimento, nos termos do

Regulamento de Tabelas de Taxas e outras Receitas do Municipio da Figueira da Foz.

XIX. SEGURO ESCOLAR:

Os acidentes decorrentes da prestacdo do servico da CAF, que envolvam alunos no ambito da execugdo dos
Programas, sdo cobertos por seguro escolar, nos termos da Portaria n.2 413/99, de 8 de junho, e demais
alteragdes que lhe venham a suceder.
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XX. CONDICOES DE SAUDE E VIGILANCIA MEDICA:

1. Avigilancia médica dos alunos é da responsabilidade das respetivas familias.
2.  Nao é permitida a frequéncia no servigo por alunos que se encontrem doentes.

3. Sempre que seja necessario ministrar medicamentos, estes deverdao ser entregues a responsavel pelo

servico, acompanhado pela respetiva prescricdo médica, devidamente rotulados com o nome do aluno.

4. Qualquer doenga infectocontagiosa detetada no aluno, devera ser obrigatoriamente comunicada a pessoa

responsavel pelo servico, ficando o aluno inibido de frequentar a CAF.

XXI. ATUALIZACAO DE INFORMACAO:

Os encarregados de educagdo sdo responsaveis pela atualizagdo permanente dos seus dados e dos do seu
educando, junto do Servico de Educacgdo, da Divisdo de Educacdo e Assuntos Sociais do Municipio da Figueira da
Foz.

XXIl. DISPOSICOES FINAIS:

1. O desconhecimento das presentes Normas ndo justifica o incumprimento das obrigacGes do agregado
familiar do aluno.

2. Os educandos devem cumprir as regras de utilizacdo definidas pelos Agrupamentos de Escolas para os
diferentes espacos e equipamentos utilizados;

3. Os Encarregados de Educagdo dos educandos que frequentam a CAF comprometem-se a respeitar e a
cumprir as normas que constam no presente documento orientador;

4. Todas as situagGes ndo previstas e omissas nas presentes Normas serdo analisadas e avaliadas
individualmente, pelo Municipio da Figueira da Foz.

5. Toda a informagdo resultante do processo de inscricdo na CAF, devera constar do processo individual dos
alunos e estd sujeita aos limites das disposi¢des legais, designadamente ao disposto na lei sobre a protecao

de dados, no que concerne ao acesso e tratamento desses dados e ao dever de sigilo profissional.

XXIIl. VIGENCIA

As presentes Normas Orientadoras da CAF entram em vigor no presente ano escolar de 2020/2021, com
efeitos reportados ao dia 01 de abril de 2021, ao abrigo do disposto na alinea a), do n.2 2 do artigo 1562 do
CPA.
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Contactos:

© Edificio Pago de Tavarede, Largo do Pago, 3080 - 612 Figueira da Foz

Q +(351) 233401860 +(351)968517 598
@ educacao.faturacao@cm-figfoz.pt



